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El futuro es para todos, pero solo
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direcciones podrdan conseguir

un justo pedazo de este.

Ruler of Dubai

Apoya: En alianza con:

BlueMartech v« smdigital estrategiamic perfforma - LIEWNT flow E"K'i:.'ﬁe PRM




Tendencias Digitales 2025

TENDENCIA TENDENCIA TENDENCIA

(l\:lliglc;:(l)et ;r;?ceqr;c;q Hiperpersonalizacion La expansién e-Commerce
Emergentes y agentes de IA del SEO Crossborder

C 2025 - 2035 )
~« smdigital




#
R/
o
c
o
T
c
)
whed
o
S
o
O
=

2035

2025

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e



[ <
G.Que €S und Cambios profundos que
macrotendencia? afectardn el rumbo de la

historia y de la humanidad.

Aquella que impacta:

©® Economia

® Cultura
® Politica

® Demografia

Tecnologia ® Medio ambiente
~« sdigital



Mercados emergentes: Economias en desarrollo con

rapido crecimiento, alta potencialidad de inversion y

caracteristicas dinamicas, que las posicionan como
actores clave en el comercio global.

£ Arabia Soudita

¢ Emiratos Arabes Unidos

w Rus:a
== Tailondia
@ Banglodesh
® Turquia @ China
» Corea dei Sur
. < Egipto R { ! - © Vietnam

{ ) México - . E . .

{ ) Nigeria s d Filipinas

. . - & Malasio
- Paraguay « @ Brasil = Irén

| s India

& Chile

2 Uruguay ¢ Sudafrica
= Indonesia

Argentina



“~smdigital Economias Emergentes:

200838

e Crecimiento econdmico estimado
(2,5% - 3.5%).

e Crecimiento de la poblacion.

e Menores tasas de endeudamiento
(paises y empresas).

e Altas Inversiones en infraestructura.

e Politicas de comercio favorables.




ECONOMIAS

\'4 N A

Reconfiguracién de las cadenas de suministro (México, India, Vietnam y Taiwan).
Crecimiento de la clase media.

Explotacion de Recursos naturales estratégicos (Energias verdes).

Innovaciones tecnolégicas y adopcion rapida de tecnologia.




Economias Desarrolladas:

)P o @ =

e Bajo crecimiento econémico (1.5% - 2%).

e Alto endeudamiento

e Inestabilidad del délar a nivel mundial (DXY)
e Politicas de comercio inciertas (USA)

e Decrecimientoy envejecimiento de la
poblacion.



Edad media de la poblacion
Paises seleccionados del G20 (en afos)

Japén

Reino Unido
Rusia

China

EEUU

Brasil
Turquia
Arabia Saudita
México
Indonesia
India

Africa del Sur
Nigeria

0 9 10 15 20 29 30 35 40 45 50

La edad media proporciona el "punto medio" de edad de una poblacion.
Fuente: ONU B[B|C]
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La tecnologia esta generando saltos de
infraestructura fisica, permitiendo que
paises ho desarrollados accedan a
multiples servicios.
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Centros
Comerciale
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Centros
Comerciale

o  Virtuales

Millones de productos
China 50% del retail es digital
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" ( Colegios - Universidades >
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X

Paises de
cooperacion
Exploremos o
algunas
economias y
. ; India
su relevancia h———

en la préxima década:
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La India superara el PIB de EEUU para finales

®
de sigl
& India

PIB expresado en billones de ddlares

China
Crecimiento India
economico
sostenido
( .7'|_|| PIB de 3.7 Trillones USD en 2023 > g
@ 2025 (4ta economia)
O Crecimiento anuall e
estimado del 6%)
Fuente: Goldman Sachs Research ell.conomista..
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Juventud
demogrdfica
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Se consolida como un actor global clave
en la redefinicion del orden mundial.

Autoproclamacion
como vozdel sur
lobal

(Asia, Africa América Latina que
quieren tener mas peso en
asuntos globales)
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o ® ®
Pais digital

900 \illones

( de Smartphones )

850 \illones

( con acceso a internet )

487 \iillones

(de usuarios en WhatsApp)

>« smdigital



+140 millones de clientes

1,3 millones de pequefos comercios

Ventas por WhatsApp / App / Redes Sociales

PEDOE

Transacciones de bajo valor

No cobra comisiones por ventas

Modelo de negocios basado en:
meesho
o Publicidad
Recently Viewed o Logistica propia
ﬁ_gx ~UN o Préstamos a los comerciantes

Unica compariia India de gran tamafo que

es rentable
TENDENCIAS DIGITALES 2025




Sale prices ki kya
hain real story?


http://www.youtube.com/watch?v=f8Mij7eipdw

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e

/3 PharmEasy 46 Million+

Registered users as of
Ml Oct 31, 2024

-
Creada con el Gnico proposito de @
.z PURT A4S
hacer que la atencion médica sea ¥ i
accesible y asequible para todos.

Multiservicios

C Farmacia en Iinea > Need to submit investment proofs for tax? \ 1 ~
Book Full Body Checkup. ‘ @

C Pruebas laboratorio ) SAVE TAX UP TO 35000 ;;.7‘
© GET T950 OFF -

C Telemedicina ) FULLBODY999 BOOK NOW

o =5
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Programa Espacial
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Aterrizaje lunar 2023

Estacion espacial en 2035



WWW.PROYECTOVIAJERO.COM

ARABIA SAUDI

EMIRATOS ARABES UNIDOS

CONSEJO DE
COOPERACION
DEL GOLFO

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e

@

Medio Oriente

Consejo de
Cooperacion del Golfo.

ﬁ ( 6 Paises )

s« smdigital



s« smdigital

e Riqueza en recursos energéticos, (petréleo y gas natural).

e Diversificacion de la economia, turismo, tecnologiaq,
infraestructuras y servicios financieros.

e Economia 2023 ($2 Trillones USD)

e PIB per capita: > $34.000 USD

TENDENCIAS DIGITALES 2025 * @
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2071 Qb\__c}ﬂ 3___53.20

UAE CENTENNIAL 2071 Magg,}su

World’s Leading Nation

Convertir a los EAU (Emiratos Arabes Unidos) en el mejor pais
del mundo para el 2071, permitiendo a las generaciones futuras
vivir una vida feliz en un mejor ambiente .

TENDENCIAS DIGITALES 2025 @




Tecnologias

Big Data y Analitica

Reimaginando
el Gobierno )

O , Robética
O Blockchain

loT




E-Gov

"El Gobierno del futu
horas al dig, 7 dias a la sema
dias al ano”

“Es tan hospitalario como los hoteles,
rdpido en las entregas y solido en sus
procedimientos”.

Sheikh Mohammed bin Rashid




Cu.o.onlu._u
DIGITAL DUBAI

90% de los

servicios del estado

Cse pueden hacer en Iineo)

+ 300 scrvicios

Mobile App
v« smdigital



Maright sat anmem 3 1 15 co 3 pametieng


http://www.youtube.com/watch?v=RbuwSN8npJw

® TENDENCIAS DIGITALES 2025

Q Africa

Protagonista Global
en la Proxima Década

»a smdigital

Cuencas fluviales de Africa



1.700 Millones

de personas para 2030
»

Fuerza laborec

‘ =
60% de la poblacién (< 25 afos).
p

TENDENCIAS DIGITALES®2025




Africa cuenta con 30% de las reservas
minerales del mundo (cobalto, coltan,
litio) esenciales para la transicién
energética global.

I N

Liderazgo en Energia Verde: Proyectos de
energias renovables, con fuerte inversién en
energia solar y edlica.

-

s« smdigital



Salud
Agricultura

Proteccion animal

III.,g
l

AIW—

X Drones

. .en
Una soluciéon Mrclgqe

infraestructura tradicional.

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e



Pionero en entregas criticas de
Medicamentos en Ruanda desde 2016.

TENDENCIAS DIGITALES 2025 @






http://www.youtube.com/watch?v=BtKdLrJLZ5I

Aerobotics

C Sur Africa| Agricultura de precision con drones >

Drones con sensores
avanzados para:

e Monitorear cultivos y
detectar plagas.

e Optimizar el uso de
agua y pesticidas.

Impacto:

Incremento del 20% - 30%
en productividad agricola.

NEDBANK
ciB



http://www.youtube.com/watch?v=zx6DMZVez9E

Drones equipados con
camaras térmicas para:

- .
e s Air
; Shepher‘d Combatir la caza furtiva en

The Lindbergh Foundation c
parques nacionales.

Monitorear especies en

peligro de extincion como
—— elefantes y rinocerontes.

i = Impacto:

]
(]
Zimbabwe -

-

& Reduccion del 80% en caza
furtiva en areas vigiladas.
TENDENCIAS DIGITALES 2025




La banca Meévil
nacié en Kenya en 2007 m=pesa ‘ &

m-pesa

‘ Inicialmente remesas

. Transacciones a aldeas



igitall
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& Mirada rapida al Continente

Y

660 Millones
(8 2%)+ 60 M enE U

19,2 M KM2 (13,5%) Espaiiol (445M) Democraticos
Portugués (215M) (100%*)

s« smdigital
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, Las Grand(!s .
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AP
Oportumdades* o § o

2303 . : ""5’?9'?\*‘“’*
Potencial inversiones en infraestructura
- Motor de desarrollo. i g M
Recursos naturales e industrias por L
desarrollar. B

Turismo - Cultura - gastronomia

Jovenes y emprendimiento.

s« smdigital
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® ®
Brasil el Gigante
eos
delaregion

® TENDENCIAS DIGITALES 2025



Sao Paulo es el epicentro
latinoamericano de innovacion, segun
el GSER 2024

Martes, Junio 11, 2024 - 12:45
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México: 9
Colombia: 2
Argentina: 2
Chile: 2
Ecuador: 1




® TENDENCIAS DIGITALES 2025

La transformacionde
la Banca en Brasil

12X

powered by Banco Central

’
*

Iniciativas Pablicas

Boom fintech en el mercado

v« smdigital



La innovacion en el sector financiero en
Brasil es un asunto puablico y privado.

Iniciativas de organismos publicos como el Banco Central,
las cuales impulsaron el desarrollo de tecnologias como PIX,

banca abierta y, mas recientemente, carteras digitales. —



https://docs.google.com/file/d/1LX0RBTYsEFuLAs0cBX6aaB-4eS-i5bEu/preview

Boom Fintech

' Aumento de la competencia

Soluciones a ciudadanos no
bancarizados (en promedio,
30% de la poblacién)

o6 9 T’

de adultos brasilenos'
tienen una cuenta
financiera

3F
37 Yo SNy
de adultos brasilenos’

tiene una tarjeta
de credito



Usuarios de las cuentas digitales lideres
en Brasil, en millones
usuarios

100
57
31
I l i )

nu picpay  @ragsnk inter it

239 Millones de

Fuentes: 31722 informes de relaciones con inversores, analisis AM|, BCB



nu

()

Why Invest? v~ Governance v ESG v Stock v Financials v News & Events v Annual Meeting Ratings

Q Search

PT | EN



~ Forbes Colombia
Forbes  421.264 seguidores
1semana - ®

En medio de su expansién en México y Colombia, el banco digital Nu, fundado
en Brasil por el colombiano David Vélez, esta saltando a Africa y Asia invirtiendo
en otra fintech.

La historia completa < https://Inkd.in/e_Vxq5p8

=

Nubank da pasos en Africay Asia
invirtiendo US$150 millones
en un banco digital

ot Forbes
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75 - 110 pasajeros

AIRERANCE #
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Nnatura

Productos elaborados con ingredientes
naturales Unicos provenientes de la
biodiversidad brasilefia (Amazonas).



Personalizacio

con agentes de IA

® TENDENCIAS DIGITALES 2025
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El 76% de los usuarios
prefieren comprarle a marcas
que personalizan la

experiencia
- Mckinsey -

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e
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El consumidor quiere menos mensajes,
pero totalmente alineados con sus

necesidades, gustos, preferenciasy
capacidad adquisitiva.

La IA debe ayudar a mejorar
esta situacién y no aumentarla
con contenido basura

(1A Generativa)



La el conocimiento
personalizacion del cliente
inicia con

Mercado Local: Conocimiento
real del cliente (Relacién entre
personas)

Tendencias
Digitales2025

By wasmdigital




London

Oxford Street and Selfridges,



s« smdigital

TENDENCIAS DIGITALES 2025 ®




Programas de lealtad de
las aerolineas (1978).
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Masificacion Computadores

)

C

Desregulacion en USA

)

( Aumentar ventas - Recompensas )




s« smdigital Tiendas

Telefono \ /~ Redes

La realidad :
[v@yuntos de contacto (¢
se atomizaron.

Sitio propio Marketplaces

(eCommerce) /,
Multicanalidad n .

Mensajeria
instantédnea

Email Apps
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La IA - Plantea una serie de soluciones
- ue estdn facilitando la consolidacion

DR DT e e -

la data X G_Eersonallzacmn masivaiis

AL e

de la exeerlencm del Ilente en todas

TENDENCIAS DIGITALES 2025 - — : : : W eI v« smdigital
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Etapas en una relacion de trabajo
junto a la Inteligencia Artificial

Nivel de
autonomia

Habilidad de resolver problemas



e algoritmos y modelos
ion de funciones)

LG R mediante el uso ¢
matematicos (Automatiza

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e




Organizacion de contenido
de entretenimientoconlA -
Webs [ Apps

Contenido personalizado:

Continuar viendo

Historial

Sugerencias personalizadas

YAYERYS

Sugerencias por Geografia

N




Organizacion de contenido de E-commerce
con IA - Webs [ Apps

Deliver to Andres Hello, Andres Returns 1
amazon © Medellin 050021 EIR Search Amazon Q ESEN- Account&Lists - & Orders -\-/Cart

= Al m Free Shipping Zone Today's Deals Customer Service Buy Again Andres's Amazon.com Gift Cards Sell Browsing History ~ Registry

Shop Books

explore titles

FREE Shipping to Colombia

-
Women's running sh... Block knife sets \
) 1 viewed 1 viewed
N -
- U |

Coffee makers Headphones & earb...
3 viewed 1 viewed

Learn more More in Buy Again

View your browsing history



A division of Athos Commerce

|\ —d :
Customers buy more when :
shown personqlized product ( 33300
recommendations —

¥ TOP PICKS FOR YOU -

G ) \sv
Ll Esastiest N
eader etup MAGL]
e e \MECH + 1 *
2024 2024 QY "c ‘ ‘
15O
SET A DEMC EXPLORE PERSONALIZATION -
L y,

ffcommerce () Magento (1) shopify < commercetools G shopware




Etapas en una relacion de trabajo
junto a la Inteligencia Artificial

Nivel de
autonomia

IA Generativa
Interdependiente

Habilidad de resolver problemas



imdagenes, videos o misica, [gal=telfelai{=N=1Nelol¢=gle Vo] (= \
de patrones y la capacidad de generdr nuevas ideas y

expresiones de manera auténoma. (Elhumano da la
instruccién - prompt).

TENDENCIAS DIGITALES 2025 e
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IA generativa Ceetoly



http://www.youtube.com/watch?v=VGa1imApfdg

Generacion de Ads para miiltiples audiencias

IMUS9 Tefsl KRUP® [LQuéestasbuscando? Q J O m L Q

Coccién v| Utensilios v| Freidoras de Aire| Multichef| Licuadoras v| Otros Electrodomésticos v| Profesional v| Repuestos y Accesorios v| Blog v| Combos| OFERTAS SOSTENIBILIDAD

vt

Licuadora IMUSA Ultraforce +
8V, 1000W, Vidrio, 2.2L, Acero
inoxidable

Ref: 5861035552

L. 8.8 & &5

7 calificaciones ta

Califica y Col

Mas Potente: su potente motor de 1000 Watts garantiza un rendimiento superior en cada uso.

8 velocidades + Pulso: Ajusta la textura de tus mezclas con versatilidad y total precision para
> cualquier receta.

Tecnologia POWELIX PRO: 6 cuchillas hasta 4X mas eficientes para mezclas mas rapidas y
texturas mas homogéneas.

Acople metalico mas resistente: Durabilidad y robustez que soporta el uso diario prolongado.

Capacidad XL de 2,2L: Prepara hasta 8 vasos de batidos, jugos o sopas en un solo proceso de
licuado.

Cuerpo en acero inoxidable: Disefio elegante, resistente y facil de limpiar para una cocina
siempre impecable.

$ 269.925 s359:900

o Paga con Addi en hasta 6 cuotas. Pide un cupo

- 1 + 7 AGREGAR AL CARRO ”
@ Asesor Desconectado













£ lora imusa sentada en la silla de
uiia Nave espacial, se ven las estrella
difuminadas pasar por la ventana, el
estilo de la nave es como de star wars
input_number

4

Lora imusa 2k steps

0.25

319secs &

width

1024

height

1024

input_text

licuadora imusa sentada en la silla de
una nave espacial, se ven las estrella
difuminadas pasar por la ventana, el

389secs &

a few seconds ago

2 minutes ago

A10G

A10G

N/A

N/A

#136




Etapas en una relacion de trabajo
junto a la Inteligencia Artificial

Agentes de IA
Nivelde

autonomia |

Habilidad de resolver problemas



Aprenden y;;;wd'dpton a nuevas sit

N

u‘qg;jones
para resolver problemas, reconocer patrones o interactuar con
los usuarios, todo sin intervencidon humana directa.

TENDENCIAS DIGITALES 2025 @ v« smdigital
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Qué es un agente" la evoluc:én del asnstente

Usuario Agente Cardaside & e
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https://www.youtube.com/watch?v=psJWgrIm8uA&ab_channel=InteligenciaArtificialconAvatarDavid
https://www.youtube.com/watch?v=psJWgrIm8uA&ab_channel=InteligenciaArtificialconAvatarDavid
http://www.youtube.com/watch?v=psJWgrIm8uA&t=72

INTRODUCING
OPSRATOR
v ' 0‘?&\
o



Settings

® General
! Saved Tasks
@ Websites

® Privacy

Instacart

Meme Generator

Navan

OpenAl Cafe

OpenTable

Slack

Target

TripAdvisor

Uber

Wavleadr



Yinstacart Newsroom  Blog v Become a Shopper

Instacart Blog - CompanyUpdates - Ordering Groceries With a...

COMPANY UPDATES

Ordering Groceries With an Al Agent, Like OpenAl’s Operator

instacart




AGENTS ARE
THE NEW APPS

©,.© 00O




O

Personal Organizational Business process Cross-org
agents agents agents agents
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Con la llegada de los agentes de IA, serd posible ofrecer
experiencias Unicas (personalizadas) al analizar grandes
cantidades de datos en tiempo real, para entender
preferencias, comportamientos y necesidades individuales.

TENDENCIAS DIGITALES 2025



Agente con
IA

( El 22% de los britdnicos han
experimentado un intento de
L fraude cada semana.

4 N

La operadora 02 lanzd la
abuela Daisy para distraer a los
estafadores, un personaje 100%
ficticio generado por IA.

\_ )

1 nedity bage s B ( El sistema recopila informacion
' para reconocer las tacticas que
L usan los estafadores.

« smdigital



http://www.youtube.com/watch?v=RV_SdCfZ-0s

Tendencids DigiCeie st

Los Agentes de IA:
El Futuro del Marketing Personalizado

A través de algoritmos avanzados, estos agentes pueden ofrecer
. recomendaciones mas precisas, adaptar el contenido y las ofertas, y anticipar
necesidades antes de que el cliente las exprese.

Ademads, al interactuar de manera mds natural y personalizada (como en los

‘ chatbots o asistentes virtuales), pueden ofrecer respuestas rapidas y soluciones
especificas, creando una experiencia de cliente mas fluida y satisfactoria.




The Nike App

COMPRAS COMPRA LAS ULTIMAS ACCESO EXCLUSIVO HISTORIAS
PERSO"A“ZADAS TENDENCIAS A los productos de la tienda para De los mejores atletas

Y envios gratuitos Y los nuevos lanzamientos miembros Nike y entrenadores Nike

= Comprar Qo0

i
Mujer N m

Lo nuevo de Nike Lo nuevo de Nike

Exciusivo do la Nike App

You Can't Stop Sisters.




Jordan Brand

UNBANNABLE

You Can‘t Ban Greatness

DO



https://docs.google.com/file/d/1ONC4KuyzcqKIr0T7gofE0bV9HbUDYCLt/preview

s« smdigital

=

Tiendas -
Personalizacion

La APP permite interactuar
en las tiendas, ademads de
entregar data relevante.

TENDENCIAS DIGITALES 2025 ®





http://www.youtube.com/watch?v=52nLywJeMRU&t=130

Nike: Asistente virtual (1A agent) -
Proyecto en Desarrollo

( Estos agentes virtuales pueden: >

e Facilitar el uso de busquedas por voz e imagen.

e Analizar las preferencias del cliente y su historial
de comportamiento.

e Hacer predicciones de ventas y segmentacion.

e Analizar resefias.

e Procesar pedidos.

e Sugerir soluciones y respuestas a preguntas, etc.

TENDENCIAS DIGITALES 2025 ©




Home - Recepcidn de instrucciones con
comandos de voz - Outfit tenis

Sugerencia recomendada basada en historial y
preferencias de la usuaria.

3 Ampliacion de producto

4 Creacion de Outfits con simulacién de usuario

5 Compra con comandos de voz

6 Reserva de Canchas en la App



https://docs.google.com/file/d/1FIthQwlgFdmGnmgZsLAb-LpHr_WgG4dd/preview
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Los nuevos Agentes serdn
personales, y estos tendrdn una
interaccion mas alld del Teléfono, la
tablet o el computador, estaran
incorporados en los wearables que
usemos (Audifonos, gafas, Reloj,
Pulsera, cadenas, etc)
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https://www.buttonsair.com/

Jrious Packaging
@ Abundant Accessories

erfect fusion of commodity and gift - an ideal
3 for any occasion!

i ‘ " ..v.‘.,.n mp ;
/ ‘) :\ | x

‘. é 00

: -
one i, - W
many d/y/w.

BUTTONS = ° . 00

‘:;:‘////\"

( Deluxe Edition )
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http://www.youtube.com/watch?v=WE6tqAVRtaE
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Lo ei(nsién
del SEO

Tendencia #3 | €
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Primero
basquedas
en directorios

s« smdigital
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Bick |Forward| Home Relcad | Images | Ooen
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What’s Hew? | What'sCeol? | Hancbeok | Met Search | MetDirectory| Software |
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Nacimientode los ~~ smdigitol

motores de biisqueda
United States

altavista

Web Images Video Local Shopping News More ~

Search

© 2013 Yahoo! | Privacy / Legal | About Our Ads | Submit Your Site
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4 )
Evolucion de los motores y la

consolidacion de la industria de
las basquedas

Gmail Iméagenes 3 ?
£

Google

O\

(=
)

Buscar con Google Voy a tener suerte

Google disponible en: Espariol (Latinoamérica)

TENDENCIAS DIGITALES2026 077779 °i i /—m——m—mMm8M8m ——————
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39@69@@a@®alexa
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N %

Aparecen huevas

definiciones como:

Search Everywhere
Optimization

Q,'

s« smdigital
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% »@ | 9
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SEARCH EVERYWHERE OPTIMIZATION
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v« smdigital All Niches Overall
Traffic Sources, Unweighted Avg.

0.47%

L¢)
3.64% __ Display Ads

Referral

Search domina el

trafico de internet v
| Direct 60.68%

Search

® TENDENCIAS DIGITALES 2025
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La optimizacion expandida de busquedas

puede aumentar el conocimiento de la
* marcad, generar mds trafico a su sitioy
generar mds ingresos.
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The Web's Largest Traffic Referrers Jan. 2024

(as a percent of traffic sent by the top 170 traffic-referring domains to all sites on the web | Source: Datos)

) 056%  Next 155 Sites
2 0.69% 10.34%
amazon 0.82%

) 0.84%

. ©1.86%
El negociode las e

P . ,2.31%
busquedas estd Oreddit \
dominado por Google ;oo S}
3.54%.
s e 3 YouTube
pero no es el Unico A
B Microsoft Gglgogle
b Bsilng 7.21%

* Sites with a single ’.‘wv' at pass referrals via multiple entities have been grouped (e.g. Twitter.com, Twirmng.com, and x Datos sp.rno',‘
om, Bing.com, MicrosoftOndine.com, € e.com. and Office365 con &t

® TENDENCIAS DIGITALES 2025



Clasificacion de los
motores de busqueda

TRADITIONAL SEARCH ) @ VOICEIAUDIOSEARCH) @ SHOPPING SEARCH >

Marketplaces:

O Alexa amazon Amazon
G Google ? Siri m%w Mercado Libre
b Bing ®. Google Speakers (Nest) &  ©oogle shopping
@ YouTube @ spotify App Store
B Play Store

® TENDENCIAS DIGITALES 2025 s« smdigital



g%’ SOCIAL SEARCH ) IA SEARCH ) @ GEOGRAPHIC SEARCH>

r@ Instagram
Jt TikTok @ chatepT

9 Google Maps
ﬂ Facebook Semini Gemini

& Waze
@ X % Claude -

®&® Trip Advisor
m LinkedIn [Eﬁ] Perplexity
@ Pinterest

® TENDENCIAS DIGITALES 2025 s« smdigital
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Busquedas genéricas

Tacos en Medellin

Mejores tacos Medellin
Comida mexicana Medellin
Restaurantes de tacos Medellin
Dénde comer tacos Medellin

Tacos mexicanos Medellin

Busquedas con experiencias

Tacos para compartir Medellin
Restaurante mexicano con tacos Medellin
Ambiente mexicano en Medellin

Mejores lugares para comer tacos Medellin

Como busco

Busquedas con calificativos

Tacos auténticos en Medellin
Mejores tacos mexicanos Medellin
Tacos econdmicos Medellin

Tacos gourmet Medellin

Tacos deliciosos Medellin

Tacos tradicionales Medellin

Busquedas relacionadas con ofertas

Promociones de tacos Medellin
Tacos al 2x1 Medellin

Tacos Medellin a domicilio
Tacos baratos Medellin

Tacos delivery Medellin

Busquedas locales especificas

Tacos en El Poblado
Restaurantes de tacos Laureles
Tacos cerca de mi Medellin
Tacos callejeros Medellin

Tacos en el centro de Medellin

Variantes especificas de tacos

Tacos de birria Medellin

Tacos al pastor Medellin

Tacos de carne asada Medellin
Tacos vegetarianos Medellin

Tacos veganos Medellin



gle
Videos  Noticias Web Herramientas

donde comer tacos en medellin X !/ Q
' Dénde comer tacos en Medellin

Todo Maps Imagenes Shopping

Abierto ahora Enun areade 1,6 km Mejor valorados

Resultados para Medellin, Antioquia - Elegir area

Sitios :
. .. V274, "
#: Salon El Comal - Taqueria 3 2 —
5 rir en Maps
49 (150) - Mexicana BR. SANTA FE g Memory Full ©®
©
Cra 43D #13-26 Calo 13,4 &5, ELRIS & Asomal .
. 5 P SAN JAVIER @ 5%,
Consumo en el lugar - Pedidos desde el automovl @0l et Telomedellih g & e viLEA
Entrega a domicilio . Canal Parque Gabriel... U AMERIEA v ey, CA HERMO:  Lista el
T < @'E = CANDELARIA 7
z SIMON. Medelli X
. . . Homecenter | Medellin- & ' calle 1 e BOLIVAR edellin >
El Altar Taqueria Manila etz AvLos Industriales ) " salon El Coral i L
) - Taqueri CASTROPOL ChatGPT 40 Calleds  Calle33 ESFUERZOS
47 (399) - Mexicana R g @ SALVADOR DERAZ
Cra. 43E #11-50 N (122 it
N 4 . 4 alle 14 Calle 30A Calle 30 BUENOS
Consumo en el lugar - Pedidos desde el automovil (=)
9 Taqueria Manila "\, " Q) 4.5 Calle13 Universidad el SEALI
VAMOR  popiand D% LALINDE deMedellin ~ BELEN
8 @ 47 Metonas Taqueria
& ' Altavista VLA
; = - CARLOTA
El Altar Taqueria Casa Brava E B\ it @S cone Ll e o
45 (189) - Mexicana Catey (18 8 . = CAMPO AMOR LA,
Cl11A#43B - 68 5 5 . el posi\
c lusar - Para I ) = Hotel-Dannf . Y2UT
onsumo en el lugar - Para llevar Cristo Rey calle 5 f |8 Carlton Medellif] 3 GUAYABAL
N cale? 5 %
REY A = £ . T
PATIO BONITO & TN LR poBLADO
AGUACATALA Bucarica
0
El Altar Taqueria
Tacos - § ‘
ont

Conocida por su excelente servicio y tacos de alta calidad, ofreciendo una

verdadera experiencia mexicana.  ressovics
as

Indicaciones

»

Estas taquerias han recibido excelentes opiniones de los comensales y son reconocidas por ofrecer
auténticos sabores mexicanos en Medellin.

iBuen provecho!

Fuentes . v



= ©premium”

@ Home
&3 shorts

(5]  Ssubscriptions

YouTube Music

You >
D Histoy

Playlists

2 Yourvideos
@©  watchlater
5 Liked videos

L Downloads

Subscriptions

DW Espariol «

@ NegociosTV

@  Mejores Juguetes ()

-

taquerias medellin X Q

Ul shorts  Videos  Unwatched  Watched  Recentlyuploaded  Live

B b e R LI LT TosPror Py

26Ky

ws + 6 years ago

TULIO Recomienda

108K views - 3 years ago

@ roromiex

Sigueme en Instag:

imy Tiktok como @irorarmirezs I

@ nicio  Explorar  Crear taqueria medellin

¢Una auténtica taqueria mexicana en Medellin?

—+ Create

Ahora... prepérate para esto: ESPECIAL: “las 3 taquerias més auténticas de Medellin". -Una invitacion de las salsas AMAZON-

Los TACOS MEXICANOS mas BARATOS de MEDELLIN ¢

instagram,comyirorami

Todos los Pines v

PPe.

8w

Filters 7=

' Dénde comer tacos en Medellin
A\

A

= Rappi  Q cLearie3s - @~ Comida, restaurantes, tiendas, productos, Q
Top resultados para "taqueria" Buscar en: urantes v Ordenar por:  Relevancia
Criminal ElPuto T LosBimia  BotanaM..  TacoHou
Criminal Taqueria Super... ©40min - & 47 @ Hasta 15% Off Ir a la tiend:

Taco Birria Pastor X2

$26.300,00

S0 Taco Arrachera X3 °
%

4 $26260,14 52920860
©10%

Taco Al Pastor X3
$25.600,00
Provenza O35min - 455900 « a9

Taco Al Pastor °

$29.900,00

Ir a la tienda

Pl= Y PutoDel Mes
$21.900,00

Taco Al Pastor °

$22.900,00
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Por donde empezar

Conoce a fondo a tus clientes.

Analiza en detalle el momento, el lugar y la
plataforma en los que tu cliente piensa en su
categoria (no necesariamente en tu marca).

Apdyate en la analitica de datos.

Trabaja junto a expertos.

AN AN,

TENDENCIAS DIGITALES 2025 @
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e-Commerce

Cross Border
(Transfronterizo)
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Penetracion
e-Commerce [ retail
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@ El comercio electrénico transfronterizo se espera

que crezca un 108% entre 2023 y 2028.

$4,000

$3,370

$3,000

$2,000
$1,600

$1,000

Cross-Border E-commerce Transaction Value (USD Billions)

$0 ..
2023 2024 2025 2026 2027 2028 > Smdlgltdl



éPor qué serd una

tendencia clave?

. Mejoras logisticas:
Crecimiento del acceso a L
o Reduccion tiempos y
Internet y digitalizacion.

costos de entrega.

Consumidores globales:
Competitividad precio + Expansion de métodos
Mayor oferta + Marcas sin de pago.

presencia local.

v sdigital



El Rol de los marketplaces
en el comercio
. Mosotggggnfwl[c)?&lc}c?res Billones de

visitas mes).

. Logistica avanzada.
‘ Amplios Modelos de pagos / propios.

. Operaciones internacionales.

~« sidigital




Marketplaces Globales

amazon E 2 nibavacon

>310 M usuarios >900 millones de usuarios >160 millones de
(Aliexpress, Tmall, y Taobao) usuarios activos
.
“’ Lazada | Alibaba Clientes:

Mas de 130 millones de

Indonesia, Malasia, Tailandia, usuarios activos

Singapur, Filipinas y Vietham

« smdigital



Marketplaces Globales

EE.UU, México -
Centroamérica, Canadg,
Walmart Argenting, China.

Clientes:
Mas de 120 millones de

usuarios activos

@ Walmart
Flipkart (India)

Clientes:
Mas de 150 millones de

usuarios activos

&

mercado
libre

Rakuten

« smdigital
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Para 2027, hastaun 59%
de todas las ventas de eCommerce

( se hardn a través de marketplaces. >

TENDENCIAS DIGITALES 2025



https://www.prweb.com/releases/third-party-sales-through-online-marketplaces-will-account-for-59-of-all-global-ecommerce-by-2027-new-report-by-edge-by-ascential-855854735.html#:~:text=First%2Dparty%20ecommerce%20sales%20will,up%20from%2056%25%20in%202022.

Los marketplaces:

Mas alld de E-commerce (Full funnel)

DESCUBRIMIENTO
CONSIDERACION

~« smdigital



Faeu Paluue Senen wharcd Clps

Mend v prime video

Bienvenido a Prime Video

F O r m O to d e V I d e O . Disfruta de titulos Amazon Original exclusivos, asi
como de peliculas y series populares por
> COP 24,900/mes. Suscribete con tu tarjeta de

Q crédito/débito o con Nequi y comienza ahora tu
pq ra es c u r I r periodo de prueba gratis de 7 dias. Cancela en

cualquier momento.

marcas y productos Al | &

— e —
Comienza tu periodo de prueba gratis*

*Cancela |z pi a gratis en cualquier momento

~« smdigital



Q  Buscar en Mercado Libre

© Diagonal 58 #44-34 >

L)

Lampara Silicona Pera

Dormitorio 7 Colores Luz..

£69000

$ 62.790 9% OFF
20

Envio gratis % FULL

Ver mas

p | ll

Proyector Galaxias Luna
Astronauta Bluetooth Parl.

$42.809

en3 de $14.270 con

’ Descubre clips de productos

Proyector De
Luces Galaxia/n

Ver todos

Relacionado con tus visitas en Carros, Motos

o

Favoritos

L

Notificaciones

Ay
fovehites

-~

A33 vispnbeacianes

RIVEROPAOLAZ0231101210521

Aro Dz Luz Salte Sccargaake Fara Coular
$26.950

W de 38337 con G% teencs

Formatos de
descubrimiento de
marcas y producto
con formatos Reel

~« smdigital



De to SR z - - S Hello, sign in
amaZOI'l © United States Min... A lampara para leer en la noche y no molestar &8 N Account &

= All Medical Care Best Sellers  Prime Amazon Basics Music  New Releases Today'sDeals Customer Service  Amazon Home armacy  Registry  Gift Cards Books SmartHome  Fashion Luxury Stores Toys

1-48 of 232 results for "ldmpara para leer en la noche y no molestar”

Customer Reviews

1. 8.8 & a1l

Price
$5 - %41+

o

Deals & Discounts

Pocket
E1 Booklight

All Discounts 86lux Reading Light, Rechargeable Book Light for Reading in

Today's Deals Bed, Ultralight Clip-on LED Bookmark Lamp with 3 Amber

Shop 86Lux>

Color & Finish Colors & Stepless Dimming for Night Reading for Book Love

Condition

46 kR

New
Used

Special Features

3-Way ¢Quieres comprar en Amazon en espaniol?
Adjustable Arm

Adjustable Color Temperature Results

Adjustable Height Check each product page for other buying opt

Color Changing
Cordless
Dimmable

v See mort

Lamp Height
Upto19in
21039in
4tod49in
5t099in
10to 199 in
20t0 299 in

Lamp Width . —
1Intes N Qiin ".1



https://docs.google.com/file/d/1WzPbGlSf5ugTYeZzpHmwynR8tIChAS5b/preview

amazon Detvento andres All ~ Search Amazon Q —— Hello, Andres Returns \0 foat

© Medellin 050021 Account & Lists ~ & Orders %=

= Al Free Shipping Zone Today's Deals Customer Service Buy Again Andres's Amazon.com Sell Gift Cards Browsing History ~ Registry

Tools & Home Improvement Best Sellers Deals & Savings Gift Ideas Power & Hand Tools Lighting & Ceiling Fans Kitchen & Bath Fixtures Smart Home Shop by Room Launchpad Amazon Business

Tools & Home Improvement » Lighting & Ceiling Fans > Novelty Lighting > Book Lights

86lux Reading Light, Rechargeable Book Light for
Reading in Bed, Ultralight Clip-on LED Book~
Lamp with 3 Amber Colors & Stepless Dinj

>

14

No Import Charges & $11.44
Shipping to Colombia Details v

Night Reading for Book Lovers, Kids, Grey FREE delivery Tuesday,
Visit the 86lux Store “mbia on
46 %k KKk v 8466 ratings $35. Order
Aedellin
7K+ bought in past month See sales |~
o [
Consideracion
-12% 14>
List Price: $36:99 @ »
No Import Charges & $11.44 Shipping to Colon
Color: Gray art
i ) | i \ Buy Now
Ships from Amazon
$16.99 $15.99 $16.99 $16.99 $16.99 Sold by 86lux store
i i Returns 30-day
Roll over image to zoom in refund/replacem
ent

Customer service Amazon

il B =

V See more



amazon Delherto Andves All ~ Search Amazon

© Medellin 050021

a

— All m Free Shipping Zone Today's Deals Customer Service Buy Again Andres's Amazon.com Sell Gift Cards Browsing History ~ Registry

Shopping Cart

Deselect all items

Price
86lux Reading Light, Rechargeable Book Light for Reading in Bed. Ult $14°°
Clip-on LED Bookmark Lamp with 3 Amber Colors & St
In Stock
FREE Shipping to Colombia when you spend over $35.00 on eligible items.
:\ This is a gift Learn more
Color: Gray Com prCI
ﬁ' 1 + Delete = Save for later = Compare with similaritems = S

sSubtotal (1 item): $14.99



Marketplaces de nicho y B2B

amazon bUSineSS Create a free account
SN

For every organization, at every stage of growth

Small business Enterprise Public sector

Buy from one, easy source Drive strategic operations Reduce procurement complexity

Save money Lower costs Increase visibility

Get business discounts and flexible Manage tail spend by consolidating Get control over non-contract purchases
payment options. suppliers to a single, online store. and set guidelines to adhere to policies.



/ aMade'in'China C Products v Enter a keyword to search products B @ 8 = b

Connecting Buyers with Chinese Suppliers Post My RFQ Signin/ Join Messages Inquiry Basket

:= All Categories v Video Channel Top-ranking Products Secured Trading Service Supplier v Buyer v Help v Apps v English v

= Categories You May Like

Manufacturing & Processing Machinery Hydraulic Pump

) 76,000+ Products
Consumer Electronics ,000+ Products

Industrial Equipment & Components

Electrical & Electronics Hamess s°|ar
Construction & Decoration
Power Today

‘Go green, save energy.

Coffee Table
55,000+ Products

Q

- RF
) -:’:':,v Water Purifier -

= Pl 122,000+ Products
—

Light Industry & Daily Use

Auto, Motorcycle Parts & Accessories

Get Started

Apparel & Accessories Help
Lights & Lighting » 0 Home Furniture

Wl 49,000+ Products
Sporting Goods & Recreation APP
Transportation =

Mobility Scooter B
Arts & Crafts 35,000+ Products
Health & Medicine .
SMART EXPO Secured Leading Factory Selected

Packaging & Printing 5 No desirable products?

Trading Service Supplier

Computer Products @ Post Your Request Now ‘

. %
-\
&

More Categories >



JOOR Marcas v Retailers v JOOR Pay v

La principal platalorma
mayorista B2B de la
industria de la moda

JOOR es la plataforma digital B2B lider en el mundo
wholesale , que conecta sin fisuras a las empresas, libera el
potencial global e impulsa el crecimiento de las ventas de
marcas y minoristas de todo el mundo.

SOLICITA UNA DEMO

Socios Recursos v PIDE UNA DEMO

-~

COMPRA NUESTRAS MARCAS LOGIN

670
TOTAL ORDERS

@ NOTES
155 (23.1%)

@ PENDING
124 (18.5%)

@ APPROVED
113 (16.9%)

@ SHIPPED
278 (41.5%)




FAIRE All categories v

Fragrant Dried Grosso
French Lavender Flowers...
$6.48 MSRP $12.95

2 sizes

U Seattle Seed Co.

Enjoy 50% off! Shop seasonal decor, home accents, and more. View details

Search products or brands

ERTILIZE!

Air Plant Fertilizer

$3.50 MSRP $7
2 sizes

U Savvie Studio
*10 €100 min

Bestsellers New Gifts Home decor

Felted Wool Heart

$1.75 MSRP $3.50
20 colors

© House of Moss
20 0O min

QY = QY

| AP 4% 5

Bestseller

Small Wood Bread Bowl

$12 MSRP $25
7 colors

Eorever Green Art
* 17 €100 min

Food & drink Paper & novelty Sale

Soberdough Shelf Talker
Sign
$0.25 MSRP $0.50

Soberdough
50 900 min

French Lavender Bundle
$13 MSRP $24

© Andaluca
*4.9 $100 min

Erea chinninAa
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BlueMartech “asmdigital

:GRACIAS!

71 www.smdigital.com.co




